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Resumen: El objetivo de este articulo es exponer el método que se ha empleado en
una investigacion realizada, y que ha permitido recuperar unas «piezas» esenciales
de nuestra arqueologia industrial, posibilitandonos la reconstruccion de la tecndpolis
en Espana, la cual se inscribié en el pensamiento organizativo de principios del siglo
XX y cristalizé posteriormente en un modelo de sociedad fundamentada en una ma-
yoria selecta. Ello tuvo que ver con la implantacion de la produccion en masa que,
como institucién técnico-organizativa e instrumento de control del proceso productivo,
provocd la formacién de una clase media trabajadora, poseedora de capital cognitivo
técnico, y convertida en pequena propietaria de bienes obtenidos mediante el mercado
de consumo de masas.
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Abstract: The objective of this article is to describe the method used in research that
has recovered certain essential “pieces” of our industrial archaeology, thus enabling the
reconstruction of the Technopolis in Spain, which was prominent in the organizational
thought of the early twentieth century and later became crystallized in a society
model based on a selected majority. This had to do with the implementation of mass
production that, as a technical-organizational institution and instrument of control of
the productive process, caused the formation of a working middle class who possessed
technical cognitive capital and turned into small owners of goods obtained through the

mass consumer market.
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1. Introduccién

La configuracién tedrica del modelo fordista en Espana discurrird en torno a de-
bates tedricos técnico-organizativos cuyo discurso resultante fue el pensamiento
organizativo, que propondrd un modelo de sociedad fundamentada en una ma-
yoria selecta, caracterizada por su capacidad de proyecto y novacidn en relacién
con la industrializacidn, en la manufactura de bienes materiales, y en el poder de
la méquina y la fébrica. El pensamiento organizativo tuvo como objeto el andlisis
critico y subsiguientemente adaptacidn en la factoria de la organizacién cienti-
fica del trabajo, con el objetivo de proponer un modelo de sociedad centrada en
los criterios de productividad para alcanzar una distribucién de la riqueza mds
equitativa, pero plagado de valores proempresariales. Ello supondrd idealizar el
trabajo industrial como la forma normativa de produccién social, y convertir el
salario industrial en herramienta mediante la que se gobierna a la poblacién, y
dejar de reivindicar a la clase obrera como sujeto para la transformacion del ca-
pitalismo, y optar también por el concepto neocldsico de consumo, es decir, por
una democracia de consumo, que, segtin Baudrillard (2010: 45), es, mds bien, una
institucién y una moral y, por tal, un concepto, «un elemento de la estrategia del
poder» en toda sociedad constituida o por venir.

Baudrillard (2012: 85) planteaba que el adiestramiento actual «para el consu-
mo sistemdtico y organizado es el equivalente y la prolongacién en el siglo xx del
gran adiestramiento en el sector del consumo a que fueron sometidas las pobla-
ciones rurales a lo largo de todo el siglo x1x para adaptarse al trabajo industrial.
El mismo proceso de racionalizacién de las fuerzas productivas que tuvo lugar en
el siglo x1x en el sector de la produccién se consuma en el siglo xx».Y es que el
sistema industrial, una vez que hubo socializado, mediante las relaciones salaria-
les, a las masas como fuerza de trabajo, «debia avanzar atin mas para consumarse
y socializarlas (es decir, controlarlas) como fuerzas de consumo». El individuo
como fuerza de consumo se convierte en un nuevo siervo, lo que permite a Bau-
drillard (2012: 87) definir el «consumo no solo estructuralmente como sistema
de intercambio y de signos, sino estratégicamente como mecanismo de poder».

En este sentido, el concepto de tecnépolis del pensamiento organizativo en
Espafa evidencia una propuesta en la que, apoyindonos en Baudrillard (2012:
86), «la produccién y el consumo constituyen un dnico y gran proceso légico de
reproduccién ampliada de las fuerzas productivas y de su control». El eje de lo
social en la tecndpolis pasa por una estructura social producida por la organiza-
cién cientifica del trabajo, pero sometida a su vez a la légica del consumo, y en la
que no se reconoce la «importancia estratégica que tiene la esfera de actividades y

relaciones mediante las cuales se reproducen nuestras vidas y la fuerza de trabajo,
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tanto para el desarrollo del capitalismo como para la lucha contra él, empezando
por la sexualidad, la procreacién y, por encima de todo, el trabajo doméstico no
remunerado de las mujeres» (Federici, 2018: 48).

Como indica Aglietta (1979: 94 y 131), «el principio de una articulacién del
proceso de produccién y del modo de consumo que instaura la produccién en
masa resultard ser clave para la universalizacién del trabajo asalariado», y la re-
produccién de las jerarquias de género. De hecho, en el régimen fordista como en
la tecndpolis espanola los trabajadores se veran forzosamente atados al capitalis-
mo, por un lado, «por el consumo individual de mercancias resultantes de la pro-
duccién en masa. Ese modo de consumo uniforme de productos trivializados es
un consumo de masas». Por otro, por la familia nuclear, cuya glorificacién como
«ambito privado» es la esencia de la ideologia capitalista, que contrapone la «fa-
milia (o la comunidad) a la fibrica, lo personal a lo social, lo privado a lo publico,
el trabajo productivo al improductivo». Esta ideologia es «util de cara a nuestra
esclavitud en el hogar que, en ausencia de salario, siempre ha aparecido como si
se tratase de un acto de amor. Esta ideologfa estd profundamente enraizada en la
divisién capitalista del trabajo que encuentra una de sus expresiones mds claras
en la organizacién de la familia nuclear» (Federici, 2018: 38), otra forma de ot-
ganizacion cientifica del trabajo, en la que, como nos relata Bauman (2000), en
ambas formas de organizacidn, el trabajo ird perdiendo su funcién de principio
regulador cediendo lugar a la iniciativa del consumidor.

Con ello, con la descomposicién de las formas sociales propias de la moder-
nidad «sélida», se entrard en un nuevo escenario «liquido», posfordista o neofor-
dista (Brunet y Bocker, 2013). Un nuevo escenario, «una segunda modernidad»,
en la que ser consumidor es la primera obligacién en esta nueva comunidad de
consumidores en que se ha transformado la sociedad de productores fordista.
Una nueva comunidad en la que el elemento integrador va a ser la estética y no
la ética. En palabras de Bauman (2000: 56), «la estética del consumo gobierna
hoy, alli donde antes lo hacia la ética del trabajo», y es que la élite actual considera
toda forma de trabajo como una cuestién de satisfaccién estética. Por ello, uno
de los cambios mas llamativos de las sociedades de consumo actuales remite a la
nocién de creatividad y de innovacién, y que son los ejes del discurso del nuevo
management, discurso y nuevo espiritu del capitalismo (Boltanski y Chiapello,
2002; Sassen, 2007; Sanchez Capdequi, 2017).

El articulo se estructura en descripcién metodoldgica, andlisis conceptual y
conclusién. En primer lugar, en «Reivindicacién de la investigacién artesanal»
se reflexiona sobre el método en las ciencias sociales y se describe el proceso me-

todoldgico que fue utilizado. En segundo lugar, en «Conceptos y definiciones»
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se exponen las perspectivas terminoldgicas con especial atencién al concepto de
«tecndpolis» y su relacién con el término «disrupcién». Seguidamente, se analiza
el «texto en su contexto» con una perspectiva diacrénica del marco de referencia
definiendo los cuatro vértices significativos: en primer lugar, la ennoia (§vvolon),
que se traduce como autoimagen de la mayoria, que un dia fue selecta como efec-
to del proceso organizativo, y cuyo objetivo fue afianzar el retorno de las inversio-
nes mediante el mercado de masas. Una segunda cuestién es la ilusion (Kahog)
de equidad gracias a la posibilidad de acceder a un consumo de bienes cuya sim-
bologia definié la clase trabajadora como clase media, es decir, una mayoria se-
lecta por su capacidad de consumo, y como efecto directo de la implantacién
de la produccién en cadena. Un tercer vértice del marco de referencia es aque-
llo que fue (A6QL0T0G); una sociedad que se autodefinié como modelo social
a imitar, en que la combinacién entre un capitalismo organizado y los Estados
de bienestar estructuré una sociedad autosatisfecha. Y el cuarto vértice (Emoy)
es el presente cuya perspectiva de incertidumbre y precariedad es el resultado
directo de la desregulacién de los mercados financieros y el desmantelamiento
del Estado de bienestar. Finalmente, en la conclusién se analizan los conceptos
resultantes del pensamiento organizativo espafiol y de su modelo de sociedad: la

tecnépolis espanola.

2. Reivindicacién de la investigacion artesanal

2.1 La mirada del socioeconomista

Los socioeconomistas para la interpretacién del fenémeno socioeconémico recu-
rrimos a las herramientas de la sociologia organizativa, pero con la perspectiva
de la historia econémica mas reciente. Metodologia que nos remite a conceptos
de institucién y de reproduccién social, y que nos permite una visién ideografica
a la vez que comprehensiva de la innovacién social. Es decir, esta metodologia
recurre a la interpretacién del devenir diacrénico de la historia y a los conceptos
sincrénicos de la sociologia. No es un enfoque de un economista tradicional. Pero
tampoco el de un socidlogo en su acepcién mds comuin. Al respecto, Sampedro
(2009) distingue tres tipos de economistas. El primero, aquellos que trabajan en
la cuantificacién de la unidad monetaria utilizando el instrumental marginalista
de la misma forma que lo utiliza un fisico para analizar el movimiento, descri-
biendo variables abstractas del «espacio euclidiano» para explicar el fenémeno
econémico. Dicha perspectiva analitica excluye la naturaleza no solo de su di-
mensién social sino de su potencialidad psicoldgica, intrinseca en el mismo fe-

némeno econdmico. Ambitos de realidad social que excluye por consideratlos
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excesivamente interpretativos, ya que el algoritmo matemdtico por si mismo se
autointerpreta como objetivo y a la vez cientifico (Ibdfiez, 1985; Lamo de Espi-
nosa, 1990; Brunet y Pastor, 2003).

Un segundo tipo de economistas son aquellos que tienen la necesidad de en-
tender el fendmeno econdémico utilizando las herramientas analiticas que ofrece
la historia y el marco de referencia socioldgico. Dicha perspectiva nos lleva a los
conceptos de institucién y reproduccidén para llegar a la comprehensién del fe-
némeno econdémico estudiado, incluso recurriendo en las interpretaciones de la
psicologia social. Los economistas institucionalistas precisan del marco de refe-
rencia para interpretar y explicar que las transformaciones econémicas son com-
prensibles en tanto que sociales a la vez que humanas, mirada metodolégica que
nos acerca a la Geisteswissenschaften de Wilhelm Dilthey (1833-1911).

Por tltimo, aquellos economistas que se encuentran en la necesidad de expli-
car los cambios no solo haciendo uso de las disciplinas antes mencionadas, sino
explicaciones de largo recorrido que se dividen en cambios de modelo politico
como efecto directo del cambio estructural de las relaciones de produccién. Plan-
teamiento que incide en la importancia de la evolucién tecnoldgica y de la trans-
formacién del marco institucional como efecto de las relaciones sociales, de por
si complejas, de los seres humanos en su dialéctica en el devenir histérico entre
hombres y circunstancias productivas; circunstancias que afectan en el modo de
cémo se ordena la prelacién del poder y la articulacién del modelo politico conse-
cuente, tal como expuso el marxismo tradicional en su dia. Los economistas que
utilizamos el instrumental sociolégico sabemos que las grandes transformaciones
de la sociedad —cambio social en la sociologia— no tienen cabida y, por lo tanto,
no se plantea, en la economia marginalista/financiera; postura epistemoldgica
que, a pesar de la supuesta objetividad de su planteamiento, no excluye una pos-
tura ideol6gica, con el objetivo de inocular un autismo social que incapacita la

comprensién de las relaciones de poder.

2.2 Una investigacién artesana

La investigacion que se llevé a cabo se afané en explicar el cambio social a la vez
que econdémico por la aplicacién de una tecnologia que pasé desapercibida, por
cotidiana y por fugaz, que sirviéndose de la terminologia recientemente incot-
porada en el lenguaje habitual podriamos denominar soft. Es decir, no mediante
una tecnologia visible y palpable, fisica en cierta medida o hard, utilizando estos
términos ya normalizados en nuestro acervo lingﬁistico. Sino, mis bien, una tec-
nologia etérea, de cardcter gaseoso, borroso, dificil de palpar y visualizar a simple

vista. En este sentido, tecnépolis deshilvana la trama y la urdimbre de aquel tejido
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industrialista cuya propuesta se motorizé con la arquitectura taylorista-fordiza-
dora de la organizacién del trabajo, que de una manera mas o menos definitoria
se nombré organizacién cientifica del trabajo, cuyo acrénimo (OCT) hizo fortuna
en ambientes académicos y en los manuales de sociologia del trabajo de una épo-
ca no demasiado lejana. Cuyo objetivo fue la reconstruccién de un discurso que
profesa la investigacién artesana, de manera que, como arquedlogo de la industria
reciente, aunque parezca discordante la temporalidad, desempolvamos con espid-
tula su contextura para cincelar la arquitectura de su modelo social.

Por consiguiente, tecndpolis desenterrd un discurso sobre pensamiento organi-
zativo y su mayoria selecta, dejando al descubierto el impacto de las innovaciones
organizativas, las cuales fueron ocultadas por el gran empuje de las innovaciones
tecnoldgicas de cardcter mecdnico-fisico. El trabajo de investigacién efectuado
ambiciond hacer visible aquello que en su dia el susodicho hermeneuta aleman
denominé fenémenos ideograficos en relacion con su naturaleza estrictamente
social, la cual solo tiene cabida en los complejos fenémenos de la construccién
de la realidad, que, sin la intencién de ser reiterativo, es profundamente social,
colectiva. El decurso analitico se dividi6 en dos intervalos temporales: pensamien-
to organizativo de 1900-1936, siendo la etapa mds significativa discursivamente
hablando; y la mayoria selecta, 1940-1980, como expresién mds definitoria de su
modelo social, que sin duda articulé el capitalismo organizado espafiol. Dicho de
otra manera, aludimos a los conceptos de la socioeconomia de una etapa esencial
que recorrié el modelo social de capitalismo organizado en Espana.

En consecuencia, desbrozamos los efectos del pensamiento organizativo como
dmbito significativo que nos permitié la interpretacién de largo recorrido de la

mayoria selecta. Sintetizando en dos puntos, podemos afirmar:

+  El pensamiento organizativo de nuestra tecndpolis se escenificé muy a fina-
les del siglo x1x y la primera tercera parte del siglo xx. Y como eje de una
puerta rotatoria, se elaboré de forma espontdnea, y con un cierto caracter
diletante, por parte de aquellos autores que participaron y escribieron
sobre la temdtica. Su difusién, aunque tenue en los ambientes fabriles
de la época, estuvo recluida bisicamente entre las paredes de la acade-
mia, aunque ello no fue ébice para que se produjera en un lapso de unos
treinta afios una literatura sobre el taylorismo y el fordismo de un cierto
grosor, e incluso en algunos de los casos de una cierta apologia fuese a

favor o fuese en contra.

+ La mayoria selecta de tecnépolis describe un cambio social a la vez que
econdémico mediante la aplicacién de esa tecnologia soft. Pues es con dicha

perspectiva —aquello que en nuestro gremio sociolégico bautizamos con
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cierta erudicién, pero a la vez con cierta ironia de «mirada sociolégica»—
se reconstruye su arquitectura, consecuencia de la aplicacién intensiva de
la OCT. Cuyo efecto latente fue su capacidad de encabezar el proyecto
de modernizacién bajo criterios organizativos tayloristas exhibiendo el

modelo social que instituyd el fordismo.

2.3 Método arqueoldgico documental en la sociologia de las
organizaciones

El método socioldgico hace algtin tiempo se movia en la dicotomia cuantitativo-
cualitativo. Es probable que la cantidad llevara implicitos aspectos tan valorados
como la precisién. En cambio, el andlisis cualitativo parecia ser que nos llevara por
derroteros de ambigiiedad. El significado de la palabra es por regla general poco
concreto. En tanto al nimero se le atribuye un gobierno riguroso, a la palabra se
le otorga una imprecision inherente. Sin embargo, para la sociologia nimeros
y palabras son algo mds que sistemas de registro. La sociologia como ciencia es
algo peculiar, al menos hasta ahora, no sé si a partir de la irrupcién de las nuevas
tecnologias se convertird en la fisica social que aspiraba Comte. De momento, el
trabajo efectuado no pretendia descubrir las unidades de medida de la nounata
sociometria. En todo caso, toma la palabra y el nimero como datos significativos
de contexto. Es decir, el texto acompanado por un viaje significativo de hechos
constituyendo el marco de referencia, término que habitualmente usamos los so-
ci6logos para referirnos a aquello que acontece en el momento o aquel momento,
como fragmentos arqueoldgicos de una arquitectura significativa (Vallés, 1996;
Babbie, 2000; Corbetta, 2003; Ruiz Olabuenaga, 1996; Weber, 1981).

La labor realizada para desempolvar los textos (sea optisculo, libro, articulo,
revista, sea 0 no especializada) es mas similar a la de un arqueélogo con salacot,
que, sin setlo, se esfuerza en realizar un trabajo de redescubrimiento. La metodo-
logia es un lento proceso de bisqueda, vaciado, comprensién y explicacion de los
contenidos que versan sobre la tematica. En cierta medida el proceso de trabajo se
asimila a como lo definen los metodélogos de arqueologia documental, entendida
como una manera de trabajar para encontrar aquellos textos, ya olvidados, que
pertenecen a espacios, tiempos, géneros y plumas varios que modelan un sujeto
discursivo que se circunscriben en una temporalidad pretérita. Sin embargo, hay
que decir que hoy la arqueologia no busca el coleccionismo, sino que pretende el
conocimiento del pasado, aunque sea muy cercano, a través de todos los restos
materiales y las diversas simbologias.

En el simple hecho de elegir un método de investigacidn u otro es importante

tener en cuenta algunas consideraciones, aunque siendo repetidas hasta la sacie-
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dad en los manuales de las mal denominadas ciencias sociales, no es baladi insistir
en ello para ser conscientes y a la vez cautos de que los paradigmas metodolégicos
de por si dominantes no constituyen una garantia de veracidad, ni la herramienta
que nos permita alcanzar la objetividad de por si utépica. Con ello no se pretende
justificar si el presente trabajo cumple o no la supuesta imparcialidad. Tampoco
es nuestra ambicién. No se reivindica contraponer las ciencias duras, de por si
explicativas, con las ciencias humanas, por naturaleza comprensivas. El trabajo
metodoldgico efectuado aspira tener un aire profesoral y pedagdgico, aunque sig-
nifique distanciarse del apelativo cientifico, sabiendo de antemano que dicha acti-
tud analitica en relacién con cierto discurso académico obligado al impacto puede
quedar infravalorada, aunque en realidad no sea del todo asi. A veces ocurre que
la ambicién de aplicar un método considerado el mds idoneo puede distorsionar
el objeto y a priori ninguno de ellos puede ser considerado como mejor.

Ademas, el método considerado como el mejor puede ser enemigo de lo bue-
no y el ansia de perfeccionismo puede provocar un andlisis esterilizante. Las exi-
gencias de contexto de la investigacién son un factor decisivo a considerar en la
eleccion de los métodos, por este motivo principalmente, el método cualitativo
documental ha sido el mds apropiado para atender la necesidad del objeto. A
pesar de que no hay una sola metodologia concreta, ni un solo tipo de técnicas,
ni siquiera un solo instrumento, para la elaboracién de cualquier trabajo con am-
bicién académica. Dada la naturaleza del objeto de andlisis, lo que se propone es
una explicacién comprensiva de una realidad social y, por lo tanto, relativamente
préxima, en que el acercamiento archivistico a la vez que arqueolégico como so-
porte documental ha proporcionado un enriquecimiento sistematico de inter-
pretacion, descifrando pacientemente documentos, muchos de ellos inéditos, con-
cienzudamente seleccionados, ponderadamente clasificados y socioldgicamente
comprendidos.

Por otro lado, nuestro interés se circunscribe, aunque no Gnicamente, en po-
ner al descubierto un relato que surgié en el primer amanecer del novecientos de
distintos autores de 4mbitos académicos diversos, que aprovecharon la coyuntura
de la novacién que significé el taylorismo en un primer momento y el fordismo
posteriormente para proponer un modelo social acorde, fuera a favor o en contra,
de la nueva tecnologia organizativa. De hecho, el pensamiento organizativo espaiiol
propone modelos sociales que ambicionan una nueva estructura social de nuestra
sociedad en los albores del siglo xx. Otro aspecto, mas de perspectiva y manera
de definir la temporalidad socioldgicamente hablando, es el eje pasado inmediato
y presente continuo, como herramienta argumentativa que nos permite esa visién

de largo recorrido de c6mo el pasado ejerce presién en el presente, abordando una
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interpretacién muy sugerente de nuestra reciente sociedad industrial mediante
el discurso organizativo. Sin embargo, la labor de interpretacién documental en
su literalidad conlleva que su potencial significativo no puede trascenderse a si
mismo, y que, por lo tanto, quede anclado en su tiempo, un tiempo anterior al
nuestro, y sea dependiente de él. Ahora bien, por el contrario, cuando a la memo-
ria documental se le da un significado ejemplarizante, el contenido se constituye
en modelo, posibilitindonos la comprensién de realidades sociales presentes, por
lo que el tiempo pasado se encuentra subsumido en el tiempo presente sirvién-
donos como guia de accién con la intencionalidad de sonsacar lecciones de por
sf magistrales.

Por otro lado, la arqueologia industrial aporta un instrumental analitico del
pasado histéricamente cercano, casi socioldgico, a través del estudio de las ins-
tituciones industriales mediante restos fisicos que presuponen una abstraccién
simbdlica altamente significativa que permite delimitar el marco de referencia
valorativo. Epoca caracterizada no solo por los productos técnicos elaborados en
masa, sino por la organizacién de procesos fabriles, caracterizada por su simplifi-
cacién con el objetivo de disminuir hasta el maximo el coste por unidad fabrica-
da. Teniendo presente de antemano que fue el medio, no el fin, ya que la finalidad
tltima de aquel modelo de sociedad fue alcanzar el méximo beneficio en merca-
dos administrados o competitivos.

Por consiguiente, el trabajo realizado y que exponemos se puede concebir
como una labor a la vez que ejercicio de arqueologia documental que atafie a
un tiempo inmediatamente anterior al nuestro, cuyas implicaciones son todavia
socioldgicas. Para desarrollar la investigacién efectuada ha sido necesario con-
sultar una extensa gama de documentos cuya estrategia se ha fundamentado en
el estudio de medios para obtenerlos y andlisis de presentacién en relacién con
el formato original. El tratamiento documental consta de cuatro etapas. La pri-
mera, seleccién y sistematizacidn; la segunda, vaciado y clasificacién, y la tercera,
interpretacién y explicacion. La cuarta, como conclusiva, es caracterizada por una
labor minuciosa de exposicién que no debe comportar una distorsién significa-
tiva de la misma.

Otro aspecto, no menor, es el nuevo escenario neofordista o posfordista que
suponen las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, conocidas
con el acrénimo de TIC, obligando al analista a incorporarlas como herramientas
al proceso de investigacidn, analizando los medios mas adecuados para obtenet-
la. Las nuevas tecnologias juegan un papel primordial, permitiendo un sistema
conexionado que nos proporciona colateralmente documentos de diversa indole

que deben de ser previamente seleccionados y revisados antes de incorporarlos
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como material de investigacidn, ya que los criterios de clasificacién y las modali-
dades de almacenamiento van mas alld de los tradicionales criterios de biblioteco-
nomia y documentacién. Aparte de la velocidad de disposicidn, la virtualizacién
nos permite un acceso documental a material antes de dificil consulta, siendo im-
prescindible para la tarea investigadora emplear dichas herramientas como nueva
técnica de acceso a fuentes de diversa indole, sean bibliogrificas o videogrificas,
cuyo espacio virtualizado permite llegar a documentacién internacional antes di-
ficilmente localizable.

Actualmente, la presencia del instrumental informatico y de las TIC posibi-
lita mucha mas velocidad en el proceso de busqueda del material, aunque ello no
debe ser la excusa ni debe sustituir el trabajo «artesanal» de adobar el 4mbito a
estudiar formado por la labor de indagacién, consulta, observacién, experiencia,
interpretacién, exposicién y, finalmente, la leccién resultante. Pautas todas ellas
que forman parte sustancial del quehacer investigador tradicional y que no pue-
den ser sustituidas ni absorbidas por el nuevo impetu tecnoldgico, convirtiéndo-
se, algunas de las veces, en sujeto en lugar de objeto, e incluso pueden diluir la
finalidad del propio anélisis. Aunque debemos reconocer a los que pertenecemos
a las generaciones analdgicas que las nuevas tecnologias de consulta y documen-
tacidn nos transportan a destino de manera mds rdpida y cémoda, hecho que se
agradece, ya que el trasiego de busqueda documental se asemejaba mis a una
pasién cinegética, husmeando la presa entre archivos y estanterias, biblioteca por
biblioteca. Hoy la tarea investigadora pasea por conexiones de fibra éptica, como
en su dia las ideas recorrian caminos de tinta y letra impresa, aunque a pesar de
los avances realmente imponentes de la virtualidad, el bit anida finalmente entre
letra y papel, pero sobre todo en la actitud de mirar, observar y considerar la rea-

lidad social como objeto; es decir, todo un ejercicio de Sképsis.

3. Conceptos y definiciones

3.1 Cuestiones conceptuales desarrolladas

Definir lo que se entiende por pensamiento —acto de pensar y de expresarlo de
forma ordenada— no es tarea ficil, pues cabe multitud de acepciones, que segin
se defina puede orientar el relato. Por pensamiento, entendemos aquellas formas
complejas de comprender el mundo con una actitud mds bien propositiva. Las
formas de pensar, lo que en dmbitos de la economia denominamos instituciones
de pensamiento econémico, comparten, como no puede ser de otro modo, una
mirada sociolégica. El fenémeno que nos atafe, el pensamiento organizativo en

nuestro dmbito sociohistdrico, se constituyé como institucién propositiva con la
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intenci6én no solo de describir las bondades de la nueva tecnologia organizativa,
sino de pensar en los efectos sobre la sociedad. El pensamiento como institucién
ejemplificado con un simil mds bien automovilistico son como autopistas por
donde circulan las relaciones sociales. El pensamiento, no obstante, antecede a la
institucionalizacién de la accidn.

No cabe duda de que la construccién de una autopista, de una via férrea, de
una calle, constituye obra estructural no solo por la intencionalidad de perma-
nencia sino porque a través de ellas se circula para llegar a un punto geografico
deseado, pero sin la tarea previa de proyectar seria casi imposible hacer una obra
de tal envergadura. Sin dichas obras de ingenieria seria muy dificil organizar la
vida cotidiana «racionalmente», entendiendo la racionalidad como sinénimo de
economicidad de esfuerzos a la hora de escoger la ruta mas idénea para llegar al
lugar que se desea. Podriamos afirmar que el pensamiento precede, al igual que
un plano arquitectdnico, al modelo de sociedad resultante.

El pensamiento organizativo, como eje discursivo, da contenido al modelo so-
cial que se pretende instaurar a mediados del siglo xx en Espafia. Aunque no se
propone un tnico modelo, los autores coinciden en la necesidad de un sistema
distributivo mucho mds equitativo, aplicando las «tecnologias» sociales conoci-
das con una intencién propositiva de c6mo se deberia construir su modelo de
sociedad industrial, basindose en una propuesta técnica cuyo objetivo es superar
el conflicto social, que caracterizé la sociedad industrial capitalista de siglo x1x y
principios del siglo xx. Los autores comparten la ilusién de que la ciencia posee
la capacidad de resolucidn, sea cual sea la indole de la problemitica, y es con esta
intencién que comparten la voluntad de resolver el conflicto social en la nueva
sociedad espafiola, que ambiciona desarrollarse bajo criterios de modernidad in-
dustrial. A principios del siglo xx nuestra sociedad estaba atenta, como lo estd
hoy en dia, a las innovaciones de cualquier tipo que se daban en nuestro entorno.

No es de extrafiar que el método cientifico de produccién de F. W. Taylor y
coetineamente las innovaciones organizativas de Henry Ford fueran conocidos
casi de inmediato, como también las propuestas falansterianas que inspiraron el
programa econémico de determinados partidos y regimenes politicos de inspira-
cién falangista. En una sociedad ciertamente conflictiva, las 4nimas mds sensibles
y cultivadas coincidian en la implantacién de los nuevos sistemas organizativos,
mediante la aplicacion de los sistemas de racionalizacidn del trabajo, pues resol-
verian «técnicamente» la problemdtica social entre las clases tradicionales de la
sociedad capitalista industrial. La argumentacién se fundamentaba en que los
incrementos de la productividad, paralela a una disminucién de precios, contri-
buirfan a un reparto mds equitativo de la riqueza, a través de la adquisicién de

bienes elaborados mediante el criterio fordista, es decir, la mass-production.
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En consecuencia, la implantacién de los nuevos sistemas organizativos ponia
al alcance bienes de dificil acceso a la poblacién trabajadora: automdviles, lavado-
ras, neveras. Dicha circunstancia es lo que se ha convenido en denominar ilusién
organizativa —concepto sociolégico paralelo al concepto econémico de ilusién

presupuestaria—, siendo el nervio de la sociedad fordista.

3.2 Tecnépolis: disrupcion entre gasolina y bit

El apelativo de tecndpolis se circunscribe a una sociedad que organiza su queha-
cer por el uso intensivo de tecnologias, y habitualmente una de ellas dominante,
pues la propia supervivencia de la humanidad se debe por el dominio de una
tecnologia por simple que sea. El substantivo tecndpolis surge con especial fuerza
en la literatura de la sociologia econémica y de las organizaciones, con la inten-
cién de explicar el cambio tecnolégico que supone la sustitucién de la tecnologia
analdgica por la digital. Uno de los autores que ha reflexionado sobre la temdtica,
Neil Postman, Tecnépoli (1994), la concibe como aquella sociedad que surge por
dos innovaciones que significaron una transformacién radical de la sociedad: el
automdévil propulsado por el motor de ciclo Otto de explosién interna, por un
lado, y por otro, la aplicacién de los criterios organizativos de Taylor en la cadena
mévil de fabricacién. Las dos innovaciones crean un binomio que provocard una
transformacion estructural de la sociedad configurando el modelo social fordista.

Castells (2000; 2006), por su parte, propone la definicién de tecndpolis como
aquella sociedad que acopla nuevas tecnologias de la informacién y la comunica-
ci6én con las incipientes biotecnologias, cuyo impulso de emprendimiento es una
combinacién de la iniciativa privada, la administracidn y centros de investigacion,
tejiendo un cdfiamo de alianzas estratégicas cuyos efectos potencian los modelos
organizativos basados en la digitalidad. Pero el anilisis conceptual aborda un
aspecto que se encuentra en la misma definicién de tecndpolis y que atafie al con-
cepto de irrupcién tecnoldgica.

En este sentido, Christensen publicé en 1995 «Tecnologias disruptivas: Atra-
pando la ola», para explicar cémo una tecnologia puede modificar de forma si-
bita la estructura social, es decir, no de manera lenta y progresiva sino de manera
irruptora. El ejemplo mds paradigmatico fue la aplicacién de la tecnologia organi-
zativa —la cadena de produccién— implantada en Ford Motor&Co. Aunque el
objetivo primordial fue poner al alcance de la mayoria de la poblacién el automé-
vil, el efecto disruptor, de ruptura con la tecnologia anterior, conllevé una trans-
formacién de las sociedades occidentales sin parangdn convirtiendo la industria
automovilistica durante més de diez lustros en hegeménica y, sobre todo, en una

forma de vida. Aunque el automévil ya estaba inventado antes de su fabricacién
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en serie, su disrupcién tuvo lugar cuando se infirié a la organizacién del trabajo
la aplicacién intensiva, por parte de Henry Ford, de los principios cientificos del
trabajo de F. W. Taylor, abaratando el precio del automévil y desarrollando un
mercado de masas, cuyo efecto se cristalizé en el modelo de sociedad fordista.
Por ello, el concepto de tecnépolis integra en su propia definicidn la idea de la
disrupcion, término proveniente de la economia y utilizado en las estrategias de
mercado que incorporan la innovacién y el desarrollo.

Pero lo mis destacado es que en nuestro dmbito analitico nos permite di-
seccionar los efectos de la aplicacién de una tecnologia y de poner de manifies-
to el proceso de ruptura diacrénica entre tecnologias, pero a la vez nos permite
describir el progreso como una disrupcién innovadora de cardcter continuado
que en cierta medida fue expuesta en su dia por el economista Schumpeter y el
historiador Payson Usher. En sintesis, podemos sostener de todo lo expuesto que
la tecnologia provoca grandes cambios en la estructura social y que tecnépolis es
la sociedad que vive y depende estructuralmente de la tecnologia o de tecnologias
diversas, habitualmente una de ellas dominante.

En efecto, tecndpolis incluye aquella sociedad industrial basada en el uso in-
tensivo de procesos organizativos taylorizados, uso de energia f6sil no renova-
ble, que caracterizé la primera y la segunda revolucién industrial —los motores/
calderas de vapor a carbdn y posteriormente los motores de explosién interna
de petréleo refinado del primer fordismo—, y la nueva sociedad digitalizada de
renovables, Dando lugar una revolucién tecnoldgica disruptora que pivota por el
proceso de sustitucién de lo analdgico por lo digital, de lo f6sil por lo renovable,
de la energia contaminante por las energias limpias con desarrollo paralelo de
las nuevas biotecnologias que abarcan el amplio espectro que va de la ingenieria
genética aplicada en la industria hasta los procesos estadistico-matemdticos de
informacién recabada por la digitalizacién como producto de mercado, dando
lugar el fenémeno conocido como «bigdata».

Aunque todo ello no excluye un fordismo a nivel global, denominado posfor-
dismo o neofordismo, que habiéndose superado por nuevas formas organizativas
——coworking, Hot-desking, walking-meeting, ecosistema colaborativo— refuerza los
principios de productividad taylorizada. No cabe duda de que el ADN del pro-
pio concepto de tecndpolis incorpora la idea de progreso, y por ello el apelativo no
solo se circunscribe en un significado restringido de distrito tecnoindustrial de la
enésima revolucién tecnoldgica, sino que da cabida a una visién de amplio espec-
tro de cémo las tecnologias han impactado de manera decisiva en la estructura de

la sociedad a lo largo del tiempo.
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De este modo, el término se enriquece cuando incorporamos la perspectiva
de mis largo recorrido, incluyendo la gran trasformacién que supuso el abara-
tamiento, debido a la produccién en cadena del automévil, dando su acceso a
grandes capas de la poblacién. Dicha perspectiva narrativa permite interpretar
la «polis» tecnoldgica a partir de las siguientes variables: la propiedad técnica
definida como innovacién con potencial de impacto y cambio social; oportunidad
de creacién y distribucién del conocimiento que aporta la nueva tecnologia; de-
sarrollo de nuevas habilidades; instituir nuevos procesos organizativos; impacto
en la vida cotidiana y el efecto cognitivo consecuente; transformacién de las di-
mensiones interpretativas de espacio y de tiempo. En consecuencia, la tecnologia
disruptiva edifica un modelo de sociedad en funcién de la modalidad tecnoldgica

dominante.

3.3.El texto en su contexto

El andlisis del discurso de la tecndpolis espaiiola y su pensamiento organizativo se
contextualiza en una realidad, por si empirica, respecto al origen del fordismo a
partir de lo que sucedié con la patente Selden en Estados Unidos. Dicha patente
otorgaba el derecho de fabricacidn y de distribucién del motor de gasolina a un
determinado nimero de fabricantes y de distribuidores, convirtiéndoles en una
minoria privilegiada oligopolista, pues les otorgaba el derecho de fabricacién del
motor de explosién interna de ciclo Otto y su venta ante una demanda creciente,
comportindoles pingiies beneficios. Henry Ford, acompafiado por Thomas A.
Edison, denuncié el uso semimonopolista de la patente ante la justicia. El fallo
le fue favorable, pues el juez considerd que tal innovacién debia liberalizarse por
considerarse una tecnologia necesaria para el bien comtin. Aquella decisién judi-
cial favorecié posteriormente un monopolio natural del mitico Ford T por ser el
tinico automévil asequible, por el hecho de reorganizar la manera de producitlo
aplicando los criterios tayloristas de forma intensiva.

La cadena mévil hizo innecesario que el trabajador se desplazase de una ac-
tividad a otra ahorrando tiempo en las operaciones de montaje y aumentando
la velocidad de produccién, cuyo efecto fue una disminucién del precio del au-
tomovil, poniéndolo al alcance de la mayoria trabajadora, hasta entonces solo al
alcance de una minoria rica. Ford provocé una disrupcién en la estructura social
cuyo efecto fue el surgimiento de una burguesia técnica de nuevas clases medias tra-
bajadoras engarzadas a la nueva organizacion del trabajo. Todo ello conllevé un
nuevo modelo de sociedad que se cimenté en una tecnologia organizativa, por un
lado, y por otro, el automévil popular, dando lugar al fordismo. Dicho con otras

palabras: un invento mecinico complejo, fabricado en serie a partir de la suma de
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actividades simples y repetitivas, dirigido a un mercado mayoritario o de masas,
que provocd un reparto ilusorio de la renta sin precedentes.

Hablar de taylorismo en Espafa supone hablar del pensamiento organizati-
vo entre 1900 a 1936. En Espana el fenémeno del taylorismo y el fordismo fue
muy precoz. Se adapté a una estructura semiartesanal constituida por talleres y
fibricas mintisculas de artesanos instruidos y de burgueses ricos con un nivel de
conocimientos suficiente para poner en marcha todo un proceso de industrializa-
cién tecnolégicamente nuevo, resultado de la experiencia y la pericia mds que de
la experimentacién cientifica. Teniendo en cuenta que la Espana industriosa del
XIX se caracteriz$ por una clase trabajadora casi analfabeta, ello no fue obsticulo
para que determinados sectores innovadores, como fue el del automévil, tuviesen
desde un principio un desarrollo mis que notable si se compara con otros paises
similares.

En Espana, entre 1880, con el carruaje motorizado de Bonet, y 1940, con el
vehiculo eléctrico Autarquia, se suman mds de cuarenta iniciativas en el sector
industrial que serd afios después protagonista en los planes de desarrollo (Cortés,
2016). Dato que pone en cuestién el subdesarrollo industrial de Espafia respecto
a los paises del entorno inmediato, sin olvidar el desigual desarrollo de las dis-
tintas regiones, no solo entre las espafiolas sino también a nivel regional europeo.
No hay duda de que el nivel de instruccién/formacién es una variable explicativa
del cambio social en la sociedad. En Madrid y Barcelona entre 1900 y 1930 el
analfabetismo se reduce hasta un 13% y 14%, respectivamente, con una tasa de
alfabetizacién mids alta en la villa por su estructura de actividad que atrajo una
inmigracién mds cualificada que la Ciudad Condal, duplicando ambas su pobla-
cién de efectivos demogrificos que provenian de las Castillas, que eligen Madrid
por su relativa cercania, y de la cuenca del Ebro y costa mediterrinea, en el caso
de Barcelona. Un cambio cualitativo importante que conllevé el nuevo proceso
reindustrializador, cuyos protagonistas fueron hombres y mujeres conscientes de
abrir una nueva etapa en la civilizacién industrial.

Por este motivo, planiﬁcaron nuevas instituciones y renovaron las existentes,
para modernizar social, politica y econémicamente la Espafia del novecientos.
La nueva sociedad que va cristalizdndose, «taylorista-fordista», es gobernada por
una tecnocracia que renueva el aparato productivo y transforma la organizacién
del trabajo. Dicho proceso se traduce en una multiplicacién de actividades y es-
pecialidades que requiere una nueva funcion de trabajo que da como resultado
un aumento de productividades y abre la revolucién organizativa. Revolucién
que no esta dirigida por la burguesia tradicional rentista y fabril, sino por la bu-

rocracia técnica de peritos mecdnicos y mercantiles, algunas veces por maestros
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ingenieros e intendentes mercantiles, que, sin ser intelectuales en el sentido co-
loquial, comparten la inquietud politica, la cual se manifestara en las formas de
autoridad y en las expresiones artisticas. No obstante, lo mis notorio del inicio
del siglo pasado es la nueva organizacién, cuyo eje es la prelacion distributiva del
conocimiento técnico, configurando una nueva clase media que nace por el cam-
bio tecnoldgico y la nueva organizacién del trabajo. Un estamento, mds que clase
social, equipado con las habilidades y la formacién para poner en marcha la nueva
tecnologia que molded un nuevo prototipo de ciudadano, hibrido entre politico,

intelectual y profesional.

3.4 Los cuatro vértices significativos

1) Evvotiau: las minorias selectas y la mayoria selecta

La ennoia (évvolar) como imagen inteligible nos introduce un sugerente anélisis
de cémo las diferentes capas sociales luchan por el dominio y la propiedad de
una técnica concreta por medio del discurso. En este nuevo tipo de sociedad, las
clases acaecidas dominantes lo son por la capacidad de implantar una tecnologia,
como fue en su dia la pugna entre el gas, la gasolina e incluso aquellos intentos
de implantar el motor propulsado por baterias como ocurrié en su momento con
el camién Autarquia. El dominio de una técnica sobre la otra privilegia a aque-
llos que la poseen y obstaculiza la implantacién de la tecnologia competidora.
Sociolégicamente afirmamos que cristaliza socialmente una clase tecndécrata que
fundamenta su poder por el control de una tecnologia determinada; como, por
ejemplo, el uso de patentes para la fabricacién y la distribucién del motor de ex-
plosién interna. La tecnologia como elemento instrumental en el juego politico,
la competencia por el poder se resuelve por la capacidad de un grupo entre varios
grupos para dominar e implantar una tecnologia. Se denomina minoria selecta al
grupo ganador y, por supuesto, dominante, y mayoria selecta al grupo dominado,
pero con capacidad de produccién y consumo de los bienes «técnicos», que son
propiedad «técnica» de la minoria selecta.

En efecto, la columna vertebral de la tecndpolis se fundamenta en el estudio
cientifico de las aptitudes congénitas y adquiridas de los individuos que compo-
nen la mayoria selecta para ubicarlos en la especialidad profesional mas acorde
al perfil individual en relacién con la tecnologia dominante. A la vez que se po-
tenciarian centros de formacién, los cuales ubicardn cientificamente al individuo
en relacién con sus aptitudes, y las necesidades organizativas (Mira, 1923). Pa-
ralelamente, se considerard que la libre eleccién de la profesién o la reproduc-

cién del oficio debido a la influencia de la familia se perciben como variables
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disfuncionales (Tallada, 1927). El objetivo del pensamiento organizativo espaiiol
fue institucionalizar la racionalidad aplicando los criterios cientificos del trabajo

para alcanzar el equilibrio social y superar asi el conflicto de clases decimonénico.

2) KaAdg: ilusién organizativa

Las bondades del nuevo sistema y, en paralelo, sus criticas hilvanan el pensamiento
organizativo, y a la vez se proponen modelos sociales en relacién con los efectos de
la racionalizacién del trabajo. Tanto sus defensores como detractores creardn una
ilusién (rahog), es decir, la ilusidn organizativa, como elemento clave para supe-
rar la desigual distribucién mediante la produccién de bienes tecnolégicamente
complejos al alcance de la mayoria trabajadora. La kalopsia (de xahdg, deseo)
de tecndpolis es superar el egoismo primitivo, aplicando criterios cientificos no
solo para la produccién (cadena de montaje) y para el consumo (distribucién y
publicidad) para garantizar la equidad, sino como elemento basico para alcanzar
el equilibrio social. El ejemplo por cotidiano se invisibilizé, pero la industria que
caracterizé la estructura econdmica de los tltimos cincuenta afos del siglo xx
se manifestd fordista, dando lugar a una revolucidén organizativa que permiti6
abastecer a un mercado de masas de bienes técnicos —coches, lavadoras, neveras,
herramientas— induciendo una democratizacién consumista que empezd con el
utilitario 600 de SEAT y el tocadiscos portétil Beltor, cuyo acceso fue debido a
un precio relativamente asequible de los inventos del siglo x1x.

La ilusién organizativa fue una revolucién manumitida por la férrea disciplina
del taylorismo-fordismo donde la gran produccién fue el medio para asegurar el
retorno de la inversién y alcanzar grandes beneficios, configurando asi un capi-
talismo de cardcter nacional. Y previamente el pensamiento organizativo espaitol
estudié cémo aplicar y analizar los efectos antes de su instauracién como modelo
social dominante de la segunda mitad del siglo xx. Hoy aquella realidad indus-
trial, todavia sociol6gica, ha ido desapareciendo, se ha licuado en cierta medida,
cuyos restos materiales e inmateriales se han transformado en muy poco tiempo
en piezas arqueoldgicas. Es decir, la disrupcién ha transformado aquella realidad
productiva en un fondo de inversion globalizado cuya tnica razén de ser es la

rentabilidad financiera a corto plazo.

3) Adgiotog: aquello que fue

Dicho planteamiento analitico invita a reflexionar sobre nuestra tecndpolis es-
panola y su pensamiento organizativo como modelo social resultante, inmedia-
tamente previo al actual, cuyo relato discursivo tuvo lugar a principios del siglo

pasado. No obstante, ya a finales de siglo x1x el capitalismo liberal encuentra
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su mixima expresién en la burocracia fabril, resultado de la articulacidn de tres
tipos de capital: el de los medios de produccidn, el dinero que los financiaba y la
fuerza de trabajo contratada. Tres variables de la funcién productiva que operaba
a nivel local o regional. Ya en el siglo xx las diferentes innovaciones tecnoldgicas
en el dmbito energético, del transporte, de la comunicacién, de los materiales, asi
como de las nuevas tecnologias organizativas, permitieron una mayor escala de
produccién de 4mbito nacional transformando el capitalismo en organizado en el
marco de los Estados de bienestar después de la II Guerra Mundial.
Concretando, desde la sociologia de las organizaciones y del trabajo el re-
lato se formaliza en el marco de referencia que de manera tan sugestiva Lash y
Urry (1998) definen como capitalismo organizado, reforzando la tesis de Postman
(1994), al considerar que el modelo de sociedad del siglo xx es resultado de la
aplicacién intensiva de los métodos organizativos de Henry Ford, basados en los
principios de la organizacién cientifica del trabajo propuestos por Taylor afios
antes de la cadena de produccién fordista. Aquella preocupacién se manifestd
por el interés de la formacién laboral como mecanismo de difusién del cambio
organizativo y técnico, pero a la vez como propuesta reformadora de la socie-
dad espafiola, que se institucionalizé en un primer momento en las escuelas del
trabajo y, posteriormente, ya en otra etapa de la historia social espafiola, en las

universidades laborales.

4) Emoyn: presente

La sociedad industrial y tecnol6gica de finales del siglo xx y principios del xx1
se halla en un nuevo estadio de desarrollo, progreso y transformacién. Los pa-
trones que regian el capitalismo de corte taylorista, pero sobre todo la sociedad
organizada bajo los criterios del fordismo, se encuentra en un proceso avanzado
de fragmentacién. Definido como fordismo difuso y/o global o posfordismo, se
manifiesta a igual que una gran cadena de produccién ubicada en distintas dreas
geogriéficas funcionales a escala mundial, independientemente de las fronteras
tradicionales de los Estados. Siendo el criterio de localizacién las denominadas
ventajas comparativas que presenta cada region/entorno en su dimensidn econé-
mica y social, a fin de rebajar los costes hasta el minimo permitido y obtener los
méximos beneficios en mercados altamente segmentados en relacién con crite-
rios geogréﬁcos, demogréﬁcos, culturales, politicos y estamento,

El proceso globalizador coincide con el inicio de la crisis de 1973, revalida-
do por las politicas econémicas monetarias de corte neoliberal defendidas por
la Escuela de Chicago y representadas por el economista Milton Friedman, rea-

firmandose en los Gobiernos de Margaret Thatcher en 1979 en el Reino Unido
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y Ronald Reagan en Estados Unidos a partir de 1981. Etapa que también se
denomina de capitalismo tardio o capitalismo desorganizado, a consecuencia de
las politicas de desregulacién del Estado de bienestar por parte de los Gobiernos
conservadores, sobre todo del drea angloamericana, que marcaran el rumbo de
la economia mundial abandonando las tesis keynesianas y sustituyéndolas por
la politica de corte monetarista. Se inaugura asi el neoliberalismo econdmico a
imitar por el resto de las economias del mundo desarrollado, dando un paso més
en la intensificacion de la flexibilidad productiva que caracteriza al posfordismo.

En consecuencia, se desarticula la relacidn entre capital y trabajo del capita-
lismo organizado y del mismo fordismo como efecto directo de la nueva arqui-
tectura organizativa que se implanta por la traduccién de cualquier proceso co-
municativo/organizativo en lenguaje informdtico, virtualizando las dimensiones
espacio/temporal de la industria fordista, extirpandole la ubicacién y extrayendo
la temporalidad. Si aquel capitalismo organizado y analdgico afianzé productivi-
dades y permitié acumulaciones, hoy la virtualizacién organizativa del «capita-
lismo informacional» (Castells, 2000; 2006) permite incrementos exponenciales
de productividad y acumulacién, fortaleciendo la esencia misma del capitalismo.
El nuevo paradigma tecnoeconémico del informacionalismo ha provocado una
aceleracién de la redistribucién espacial, abriendo, en términos neoclasicos, «un
mundo de competencia cuasi—perfecta ¥, por tanto, un mercado mds eficaz, mais
4gil y generador de valor, pero al mismo tiempo agresivo y exigente» (Brunet y
Bocker, 2013: 139).

Un mundo en el que «la proteccién institucionalizada y garantizada por el
Estado ha quedado expuesta a los caprichos de un mercado que ha acabado por
convertirse en terreno de juego de fuerzas globales al margen del alcance del con-
trol politico» (Bericat, 2019: 170). Un mundo en el que los empleos permanentes,
seguros y garantizados del fordismo son una excepcién, un privilegio reservado a
unos pocos, aunque ni siquiera esos pocos puedan gozar de una total seguridad
(Bauman, 2000). Un mundo «que se ha convertido en un laberinto de puestos
de trabajo fragmentarios» (Sennett, 2013: 27), de pobres que trabajan (Bauman,
2011). De hecho, después de definir el nuevo capitalismo como un régimen de
poder ilegible, Sennett (2006) llega a la conclusién de que la pérdida del empleo
ha dejado de ser un problema exclusivo de la clase obrera.

En definitiva, el posfordismo o neofordismo («el neofordismo al igual que
el fordismo, se basa en un principio de organizacién de las fuerzas productivas
sujetas a las exigencias de la direccién capitalista. El neofordismo representa las
relaciones de produccién capitalistas todavia en gestacién, con objeto de respon-

der a la crisis de la reproduccién de la relacién salarial a fin de salvaguardar el
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capitalismo», Aglietta, 1979: 99), como fenémeno organizativo de la nueva era
del capitalismo, tiene su correlato en la posmodernidad consumista, expresin-
dose como el desplome de valores y de significados, inhabilitando de pleno el
valor trabajo como dispositivo de proyecto personal mayoritario y mecanismo de
movilidad social. De hecho, la sustitucién de los medios para llegar a un fin no
supone el cambio de los objetivos tal como afirmé en su dia Weber y demuestra
obstinadamente la historia. Pero, en la actual historia, «la justicia del mercado
también implica estindares normativos —los de los propietarios y administra-
dores del capital— pero en este sentido es justicia social que se presentaria con la
ayuda de la teoria econdémica estindar, mds bien como justicia natural que como
justicia social» (Streeck, 2016: 68).

4, Conclusion

Boltanski y Chiapello (2002: 60) sittian en el centro de sus andlisis las ideologias
sobre las cuales descansa el capitalismo, al ser de vital importancia para el capi-
talismo apoyarse «en un aparato justificativo y ajustado a las formas concretas
adoptadas por la acumulacién del capital en una época determinada». Pues bien,
el discurso sobre la tecndpolis constituye toda una serie de representaciones y de
justificaciones compartidas acerca del fordismo, y es que sin ideologia la persis-
tencia «del capitalismo como modo de coordinacién de las acciones y modo de
vida no podria ser comprendida» (Bericat, 2019: 150).

En este sentido, la tecnépolis en Espafia se inscribe en su pensamiento orga-
nizativo, netamente justificativo, que se desarroll¢ a inicios del siglo xx, crista-
lizdindose posteriormente su mayoria selecta. Aleccionidndonos en Max Weber
(1864-1920), tecnépolis es un discurso de cardcter mesocritico, de clase media o
capas sociales que se definen como medias, descritas como estratos (en el sentido
mds geoldgico del término) propietarias de pequena o media propiedad, adqui-
rida mediante el mecanismo distributivo del mercado de masas, y aptitudes cog-
nitivas necesarias para garantizar el funcionamiento de la tecnologia dominante,
aprendidas en el sistema educativo y que comparten el universo simbélico de las
clases propietarias y dominantes.

El término tecnépolis define una sociedad que depende y a la vez se funda-
menta en la tecnologia. La técnica como institucidn social no se debe entender
solo como un proceso mecinico de actividades y medios para llegar a un fin, sino,
tal y como refiere su raiz etimoldgica, una sociedad que piensa y trabaja para y
con la técnica. La sustitucién del modo de produccién, en el sentido marxista,
y su transformacién consecuente de la estratificacion social, en la direccién we-

beriana del concepto, configura la mayoria selecta, siendo su pensamiento or-
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ganizativo el discurso que expresa el proceso de cambio que se avecina de una
sociedad fabril, de economias de pequefia escala a otra industrial a gran escala
de produccién. Sin embargo, la peculiaridad se cifie en la necesidad de construir
un nuevo modelo de trabajador entre operario de gran fibrica y especializado en
alguna de las dltimas técnicas.

El cambio de paradigma productivo de la pequefia organizacién semiarte-
sanal a la gran organizacién industrial exigié la implementacién de una politica
educativa —escuelas del trabajo, universidades laborales— para viabilizar no
solo la rentabilidad econémica de las inversiones, sino para afianzar simultdnea-
mente el nuevo modelo de sociedad de tintes mesocriticos e incluso de aromas
conservadores. Cuyo modelo social no se delimita exclusivamente a la aplicacién
de la tecnologia y sus efectos organizativos, que también, sino a un relato no ma-
nifiesto propio del pensamiento organizativo cuyos cantos de sirenas se dirigen
a aquellas clases sociales que no son propietarias ni proletarias, ubicindose en la
escala social por su capacidad de uso y novacién sobre una determinada técnica.

La reproduccién de la desigualdad social, pues, no es el resultado exclusiva-
mente de la propiedad de los medios sino de los mecanismos a partir de los cua-
les se distribuye el conocimiento, incentivando la innovacién y el cambio social.
Tecnépolis se asienta en dicha ley socioldgica cristalizindose en el pensamiento
organizativo espafol, cuya sképsis se centr6 en el qué, el c6mo, el cuindo y el
porqué dela incorporacién de una nueva tecnologia organizativa y sus efectos en
la sociedad.

Para concluir, la tecndpolis consciente del nuevo orden social gravité en la
gran industria fordista cimentada en la organizacién cientifica del trabajo de Ta-
ylor, ilusionando a una mayoria cuya propia autoimagen de selecta, évvoias, lo
fue por su capacidad de compra en los mercados masas cuyo kahog fue traducido

mediante la «democratizacién» del consumo.
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